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2023 m. gruodžio 28 d. įsakymu Nr. 1-238 

 

 

INFORMACIJOS APIE PAŽEIDIMUS ADMINISTRAVIMO VALSTYBĖS DOKUMENTŲ 

TECHNOLOGINĖS APSAUGOS TARNYBOJE PRIE FINANSŲ MINISTERIJOS 

TVARKOS APRAŠAS 

 

I SKYRIUS 

BENDROSIOS NUOSTATOS 

 

1. Informacijos apie pažeidimus administravimo Valstybės dokumentų technologinės 

apsaugos tarnyboje prie Finansų ministerijos tvarkos aprašas (toliau – Aprašas) reglamentuoja 

informacijos apie galimai rengiamus, padarytus ar daromus pažeidimus Valstybės dokumentų 

technologinės apsaugos tarnyboje prie Finansų ministerijos (toliau – Tarnyba) teikimo, informacijos 

apie pažeidimus priėmimo Tarnyboje veikiančiu vidiniu informacijos apie pažeidimus teikimo kanalu 

(toliau – vidinis kanalas), jos vertinimo ir sprendimų priėmimo tvarką.  

2. Informacijos apie pažeidimus teikimo pagrindai, aplinkybės, kurioms esant gali būti 

teikiama informacija apie pažeidimus, nustatyti Lietuvos Respublikos pranešėjų apsaugos įstatyme 

(toliau – Pranešėjų apsaugos įstatymas) ir Vidinių informacijos apie pažeidimus teikimo kanalų 

įdiegimo ir jų funkcionavimo užtikrinimo tvarkos apraše, patvirtintame Lietuvos Respublikos 

Vyriausybės 2018 m. lapkričio 14 d. nutarimu Nr. 1133 „Dėl Lietuvos Respublikos pranešėjų 

apsaugos įstatymo įgyvendinimo“.  

3. Apraše vartojamos sąvokos suprantamos taip, kaip jos apibrėžtos Pranešėjų apsaugos 

įstatyme ir Vidinių informacijos apie pažeidimus teikimo kanalų įdiegimo ir jų funkcionavimo 

užtikrinimo tvarkos apraše. 

 

II SKYRIUS 

INFORMACIJOS APIE PAŽEIDIMUS TEIKIMAS 

 

4. Asmuo, teikiantis informaciją apie pažeidimą, (toliau – asmuo) Tarnyboje ją pateikti turi 

teisę užpildydamas Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. lapkričio 14 d. nutarimu Nr. 1133 

„Dėl Lietuvos Respublikos pranešėjų apsaugos įstatymo įgyvendinimo“ patvirtintą Pranešimo apie 

pažeidimą formą arba apie pažeidimą pranešti laisvos formos pranešimu, kuriame turi būti pateikta 

Aprašo 6 punkte išvardyta informacija ir nurodyta, kad ši informacija teikiama vadovaujantis 

Pranešėjų apsaugos įstatymu.  

5. Asmuo informaciją apie pažeidimą Tarnyboje gali pateikti vienu iš nurodytų būdų:  

5.1. atsiųsti informaciją Tarnybos elektroninio pašto adresu pranesimai@vdtat.gov.lt;  

5.2. tiesiogiai kompetentingam subjektui.  

6. Asmuo nurodo konkrečias faktines aplinkybes (kada, kokiu būdu, koks pažeidimas 

padarytas, daromas ar rengiamasi jį padaryti ir pan.), asmenį, kuris rengiasi, dalyvauja ar dalyvavo 

darant pažeidimą, informaciją apie galimus tokio asmens motyvus darant pažeidimą, sužinojimo apie 

pažeidimą datą ir aplinkybes, nurodo, ar apie šį pažeidimą jau yra pranešta, jei taip, – kam buvo 

pranešta, ar buvo gautas atsakymas, pateikia duomenis apie pažeidimo liudininkus, taip pat nurodo 

savo vardą, pavardę, gyvenamosios vietos adresą (arba elektroninio pašto adresą) korespondencijai 

gauti ir kitus duomenis ryšiui palaikyti, jei įmanoma, prideda rašytinius ar kitokius turimus 

dokumentus, duomenis ar informaciją, atskleidžiančią galimo pažeidimo požymius. 
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III SKYRIUS 

INFORMACIJOS APIE PAŽEIDIMUS PRIĖMIMAS IR REGISTRAVIMAS 

 

7. Informaciją apie pažeidimus priima ir užregistruoja kompetentingas subjektas.  

8. Informacija apie pažeidimą, gauta Tarnyboje kitu elektroninio pašto adresu, nei nurodyta 

Aprašo 5.1 papunktyje, ar kitomis priemonėmis, nei nurodyta Aprašo 5 punkte, neregistruojama ir 

nedelsiant persiunčiama Aprašo 5.1 papunktyje nurodytu elektroninio pašto adresu, jei informacija 

gauta elektroniniu paštu, arba įteikiama tiesiogiai kompetentingam subjektui, jei informacija gauta 

kitomis priemonėmis. Šiame punkte nustatyta tvarka gauta ir persiųsta kompetentingam subjektui 

elektroniniu paštu informacija apie pažeidimą turi būti ištrinta nedelsiant, gavus kompetentingo 

subjekto patvirtinimą apie informacijos gavimą.  

9. Kompetentingas subjektas užtikrina, kad jo gauta informacija apie pažeidimą ir su ja susiję 

duomenys būtų laikomi saugiai ir su jais galėtų susipažinti tik tokią teisę turintys informaciją apie 

pažeidimą nagrinėjantys asmenys, pasirašę Aprašo priede nustatytos formos konfidencialumo 

pasižadėjimą.  

10. Tarnybos valstybės tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kurie pagal 

atliekamas funkcijas turėjo prieigą prie asmens, teikiančio informaciją apie pažeidimą, pateiktų 

duomenų arba galėjo juos sužinoti, jei informacija apie pažeidimą buvo pateikta kitomis 

priemonėmis, nesilaikant Aprašo 5 punkte nustatytos informacijos apie pažeidimą pateikimo tvarkos, 

privalo užtikrinti pateiktos informacijos konfidencialumą. 

 

IV SKYRIUS 

INFORMACIJOS APIE PAŽEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMŲ PRIĖMIMAS 

 

11. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gavęs informaciją apie pažeidimą, 

nedelsdamas, bet ne vėliau nei per vieną darbo dieną, imasi ją vertinti.  

12. Kompetentingas subjektas priima vieną iš šių sprendimų:  

12.1. nagrinėti pateiktą informaciją apie pažeidimą;  

12.2. jei gauta informacija apie pažeidimą leidžia pagrįstai manyti, kad yra rengiama, daroma 

ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusižengimas arba kitas pažeidimas, nedelsdamas, 

bet ne vėliau kaip per dvi darbo dienas nuo šios informacijos gavimo dienos, persiųsti gautą 

informaciją apie pažeidimą institucijai, įgaliotai tirti tokią informaciją, be asmens, pateikusio 

informaciją apie pažeidimą, sutikimo ir apie tai pranešti šiam asmeniui;  

12.3. nutraukti gautos informacijos apie pažeidimą nagrinėjimo procedūrą, jeigu:  

12.3.1. įvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie pažeidimą neatitinka Pranešėjų 

apsaugos įstatymo nuostatų;  

12.3.2. informacija apie pažeidimą grindžiama akivaizdžiai tikrovės neatitinkančia 

informacija;  

12.3.3. pateikta informacija apie pažeidimą jau yra išnagrinėta arba nagrinėjama.  

13. Kompetentingas subjektas ne vėliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie 

pažeidimą gavimo praneša asmeniui apie jo pateiktos informacijos gavimą.  

14. Išnagrinėjus asmens pateiktą informaciją apie pažeidimą, kompetentingas subjektas ne 

vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo šios informacijos gavimo patvirtinimo praneša asmeniui apie jo 

pateiktos informacijos nagrinėjimo eigą (numatytus ar atliktus nagrinėjimo veiksmus, jų pagrindimą) 

arba atsisakymą šią informaciją nagrinėti.  

15. Nustatęs pažeidimo faktą, kompetentingas subjektas informuoja asmenį, pateikusį 

informaciją apie pažeidimą, apie atsakomybę, taikytą pažeidimą padariusiems asmenims.  

16. Jei asmuo, pateikęs informaciją apie pažeidimą, negavo atsakymo arba Tarnyboje nebuvo 

imtasi veiksmų reaguojant į pateiktą informaciją, jis, vadovaudamasis Pranešėjų apsaugos įstatymo 4 

straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teisę tiesiogiai kreiptis į kompetentingą instituciją – Lietuvos 

Respublikos prokuratūrą ir jai pateikti pranešimą apie pažeidimą. 
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V SKYRIUS 

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

 

17. Informacija apie pažeidimus teikiama siekiant apsaugoti viešąjį interesą. Informacijos 

pateikimas siekiant apginti išskirtinai asmeninius interesus nelaikomas pranešimu.  

18. Asmenims, pateikusiems pranešimus apie pažeidimus Tarnyboje, nuo pranešimo gavimo 

momento užtikrinamas asmens konfidencialumas ir draudimas daryti jų atžvilgiu neigiamą poveikį, 

neatsižvelgiant į tai, ar asmuo, pateikęs pranešimą apie pažeidimą Tarnyboje, buvo pripažintas 

pranešėju, ar ne.  

19. Dokumentai, susiję su Aprašo nuostatų įgyvendinimu, saugomi Lietuvos Respublikos 

dokumentų ir archyvų įstatymo ir jo įgyvendinamųjų teisės aktų nustatyta tvarka ne trumpiau kaip 

penkerius metus nuo paskutinio priimto sprendimo nagrinėjant šią informaciją. Informacijos apie 

pažeidimus saugojimo terminas gali būti pratęstas motyvuotu kompetentingos institucijos nurodymu.  

20. Kompetentingas subjektas prireikus teikia Tarnybos direktoriui pasiūlymus dėl Pranešėjų 

apsaugos įstatymo įgyvendinimo Tarnyboje ir padeda užtikrinti vidinio kanalo įdiegimą ir veikimą.  

21. Siekiant užtikrinti tinkamą Įstatymo nuostatų įgyvendinimą Tarnyboje, asmens duomenys 

tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 

2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų 

judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir 

Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymu.  

22. Pranešime apie pažeidimą prašomi pateikti asmens duomenys reikalingi identifikuoti 

asmenį sprendžiant klausimą dėl pranešėjo statuso jam suteikimo ir yra saugomi ne trumpiau kaip 

trejus metus nuo jų gavimo dienos.  

23. Žinomai melagingą informaciją pateikęs arba valstybės ar tarnybos paslaptį ar profesinę 

paslaptį atskleidęs asmuo atsako teisės aktų nustatyta tvarka.  

 

 

________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Informacijos apie pažeidimus administravimo  

Valstybės dokumentų technologinės apsaugos 

tarnyboje prie Finansų ministerijos tvarkos aprašo 

priedas 

 

 

 

 

KONFIDENCIALUMO PASIŽADĖJIMAS  

 

 

___________________________ 
(data) 

Vilnius 

 

Aš, ______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________________ , 
(administracijos padalinio ir pareigų pavadinimas, vardas ir pavardė) 

 

1. Suprantu, kad, atlikdamas (-a) savo pareigas Valstybės dokumentų technologinės 

apsaugos tarnyboje prie Finansų ministerijos (toliau – Tarnyba), turėsiu prieigą prie informacijos    

apie asmenis, kuriems vadovaujantis Lietuvos Respublikos pranešėjų apsaugos įstatymu taikomas 

reikalavimas užtikrinti konfidencialumą. Ši informacija Lietuvos Respublikos įstatymų nustatytais 

atvejais gali būti atskleista ar perduota tik įgaliotiems asmenims ar institucijoms. 

2. Žinau, kad konfidencialią informaciją sudaro asmens, Pranešėjų apsaugos įstatymo 

nustatyta tvarka pateikusio pranešimą apie pažeidimą, duomenys ir kita jį tiesiogiai ar netiesiogiai 

identifikuoti leidžianti informacija. 

3. Pasižadu užtikrinti konfidencialumą ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal 

Pranešėjų apsaugos įstatymą taikomas reikalavimas užtikrinti konfidencialumą, nė vienam    

asmeniui, kuris nėra įgaliotas naudotis šia informacija, tiek Tarnyboje, tiek už jos ribų.  

4. Žinau, kad šis pasižadėjimas galios visą mano darbo laiką Tarnyboje ir pasitraukus iš 

valstybės tarnybos, perėjus dirbti į kitas pareigas arba pasibaigus valstybės tarnybos ar darbo 

santykiams.   

5. Esu susipažinęs (-usi) su Pranešėjų apsaugos įstatyme ir jo įgyvendinamuosiuose teisės 

aktuose nustatytais pranešėjų apsaugos reikalavimais. 

6. Esu įspėtas (-a), kad, pažeidęs (-usi) šį pasižadėjimą, turėsiu atsakyti pagal teisės aktus, 

reglamentuojančius atsakomybę už pranešėjų apsaugos reikalavimų pažeidimą.  

 

 

__________________           ______________________________ 
(parašas)                                  (vardas ir pavardė) 

 

 

 

 


