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I. ĮSTAIGOS PASKIRTIS IR VEIKLOS KRYPTYS 

Valstybės dokumentų technologinės apsaugos tarnyba įgyvendina valstybės politiką dokumentų 

technologinės apsaugos srityje: užtikrina saugiųjų dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų 

technologinę apsaugą, atlieka šių blankų gamybos licencijuojamos veiklos sąlygų laikymosi 

priežiūrą, prižiūri kaip įstaigos laikosi saugiųjų dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų leidybą, 

technologinę apsaugą ir gamybą reglamentuojančių teisės aktų. 

 

 

II. VALSTYBĖS LŪKESČIAI IR SIEKIAMI TIKSLAI ĮSTAIGOJE 

Strateginis valstybės Valstybės dokumentų technologinės apsaugos tarnybai keliamas uždavinys - 

užtikrinti svarbių valstybei dokumentų technologinę apsaugą, kad būtų minimalios galimybės juos 

klastoti ir sudėtinga imituoti bei kad saugieji dokumentai ir saugieji dokumentų blankai neteisėtai 

nepatektų tretiesiems asmenims. 

Įstaigos tikslai ir uždaviniai: 

Projektuoti saugiųjų dokumentų blankus, rengti jų eskizus, grafinius projektus ir  etalonus; 

Išduoti licencijas gaminti saugiuosius dokumentus ir saugiuosius dokumentų blankus bei atlikti 

saugiųjų dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų gamybos licencijuojamos veiklos sąlygų 

laikymosi priežiūrą; 

Valdyti ir tvarkyti saugiųjų dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų registrą; 

Prižiūrėti, kaip dokumentų blankų privalomąsias formas tvirtinančios įstaigos laikosi saugiųjų 

dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų leidybą, technologinę apsaugą ir gamybą 

reglamentuojančių teisės aktų; 

Bendradarbiauti su Europos Sąjungos valstybių narių ir kitų valstybių institucijomis dokumentų 

technologinės apsaugos srityje; 

Užtikrinti visuomenės informavimą saugiųjų dokumentų ir saugiųjų dokumentų blankų 

technologinės apsaugos ir gamybos srityje. 
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III. TIKSLAI PAGAL VEIKLOS KRYPTIS 

Atlikti valstybės dokumentų projektavimo, leidybos ir gamybos procesų efektyvumo vertinimą 

ir pateikti pasiūlymus dėl esamo reglamentavimo atnaujinimo. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

Atlikta esamos padėties analizė ir parengti pasiūlymai dėl 

teisinio reglamentavimo atnaujinimo, vnt. 1 
2025 

 

 

Atnaujinti Valstybės saugiųjų dokumentų technologinės apsaugos koncepciją, kad valstybės 

saugieji dokumentai būtų maksimaliai apsaugoti ir atitiktų tarptautinių organizacijų 

rekomendacijas. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

Atlikta esamos koncepcijos peržiūra ir naujai patvirtinta ir 

taikoma Valstybės saugiųjų dokumentų technologinės 

apsaugos koncepcija, vnt. 

1 2026 

 

Užtikrinti, kad projektuojant saugiuosius dokumentus būtų naudojama pažangiausia rinkoje 

esanti programinė ir techninė įranga. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

 

Atnaujinta programinė ir techninė įranga, proc 

30 

50 

70 

90 

2026 

2027 

2028 

2029 

 

Užtikrinti maksimalų atsparumą kibernetinėms grėsmėms, siekiant apsaugoti duomenis apie 

valstybės išleidžiamų dokumentų technologinę apsaugą. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

 

Suvaldytų vidutinio ar didesnio poveikio kibernetinių 

incidentų per metus, proc. 

100 

100 

100 

100 

100 

2025 

2026 

2027 

2028 

2029 

 

IV. VEIKLOS TVARUMO TIKSLAI 

Skaitmenizuoti procesus ir mažinti techninio darbo apimtis. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

 

Skaitmenizuoti procesai, proc. nuo visų. 
80 

90 

2026 

2027 
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Gerinti klientų aptarnavimo kokybę, kelti darbuotojų kvalifikaciją ir tobulinti profesinius 

gebėjimus. 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

 

Darbuotojai, dalyvavę kvalifikacijos kėlimo mokymuose, 

kasmet, proc. 
90 

2026 

2027 

2028 

2029 

 

Klientų pasitenkinimo lygio padidėjimas, proc. nuo praeitų 

metų (remiantis apklausų duomenimis). 

5 

5 

5 

 

2027 

2028 

2029 

 

 

Sukurti įstaigos mikroklimatą, kuris užtikrintų fiziškai ir psichologiškai saugią darbo aplinką. 

 

Rodiklis (-iai) Rodiklio 

reikšmė 

Terminas 

 

 

Darbuotojų pasitenkinimo indeksas, proc. 
Ne mažesnis 

nei 65 proc. 
kasmet 

 

V. RIZIKŲ VALDYMAS 

1. Kitų valstybinių įstaigų nepakankamas arba pavėluotas bendradarbiavimo indėlis. Veiksmai 

valdant šią veiklos riziką: vykdyti susitarimų kontrolę, ieškoti racionalių sprendimų ir būdų kaip 

spręsti susidariusią situaciją, laiku komunikuoti apie iškilusias aplinkybes ne savo kompetencijos 

ribose. 

2. Teisės aktuose nustatytų terminų, prioritetų pasikeitimai. Veiksmai valdant šią veiklos riziką: 

teisės aktų pakeitimų projektų stebėsena bei laiku pateikti pasiūlymai bei pastabos dėl atitinkamos 

srities teisės akto pakeitimo. 

3. Neplanuotas finansavimo sumažėjimas. Veiksmai valdant šią veiklos riziką: viešųjų pirkimų 

sutartyse numatomos lanksčios užsakymų vykdymo sąlygos, vykdoma nuolatinė šių sutarčių 

vykdymo stebėsena, darbo organizavimo pokyčiai. 

4. Išorinių IT vykdytojų resursų stoka. Veiksmai valdant šią veiklos riziką: informacinių 

technologijų sektoriaus rinkos stebėsena ir analizė, vykdomos konsultacijos pagal viešųjų pirkimų 

procedūras. 
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